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O bem-estar por tras
da toga

Médulo de formacao tipo, de noventa minutos, sobre o bem-estar judicial
destinado as magistraturas africanas - Nota do formador
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76 % 69 % 90 min

dos magistrados inquiridos em 102 consideravam o stress e a saude uma sessao pronta a ministrar, para a
paises ndo dispunham de tempo mental temas tabu no seio da sua formacao judicial inicial ou continua
suficiente para preservar o seu bem- magistratura; um siléncio que este

estar fisico e mental (UNODC, 2022) madulo pretende quebrar



PARTE |
Objeto e utilizagdo da presente nota

1. A presente nota oferece as instituicoes de formacao judicial um modulo completo de noventa minutos,
pronto a ministrar, sobre o bem-estar judicial, suscetivel de ser inserido nos programas de integracao dos
magistrados recém-nomeados ou na formagio continua dos juizes e magistrados em exercicio. D4
execugdo a Declaracdo de Nauru sobre o Bem-Estar Judicial (25 de julho de 2024)! e a Resolucao
A/RES/79/266 da Assembleia Geral das Nacoes Unidas (4 de margo de 2025)2, que reconhecem, em
conjunto, que a saude e o bem-estar dos magistrados sao essenciais a integridade judicial, a independéncia
da justica e a qualidade da justica prestada ao publico; responde igualmente as conclusées do estudo de
20223 da Rede Global de Integridade Judicial do UNODC4, segundo as quais 76 por cento dos magistrados
inquiridos em 102 paises ndo dispunham de tempo suficiente para preservar o seu bem-estar fisico e
mental, enquanto 69 por cento consideravam o tema tabu no seio da sua magistratura. Os juristas
africanos representavam cerca de oito por cento dos inquiridos, e a analise dos resultados africanos
revelou que os encargos eram igualmente pesados neste continente; o documento posterior da Rede sobre
a ligacdo entre o bem-estar judicial e a integridade da justica explicitou, entretanto, a conexao em que
assenta o presente modulo.

2. O modulo foi concebido para as condig¢bes proprias das jurisdicoes africanas: pautas sobrecarregadas,
recursos limitados e infraestruturas insuficientes; comarcas de juiz Gnico em zonas remotas, com o
isolamento profissional que implicam; pautas saturadas de processos de violéncia sexual e baseada no
género, trafico de pessoas e homicidio; escrutinio pablico amplificado pelas redes sociais; e, em algumas
jurisdicbes, ameacas a seguranca pessoal. As institui¢oes sao encorajadas a adaptar nomes, estruturas
judiciarias e terminologia aos contextos locais, e a ministrar o médulo na lingua da sua magistratura; nada
nele reveste carater prescritivo.

O PRINCiPIO ORGANIZADOR

O bem-estar nao é uma fragilidade privada, mas uma competéncia profissional e uma obrigacao
institucional. O seu reconhecimento e a sua gestdo podem ensinar-se, exatamente como se
ensinam a prova, a deontologia e a redacao de sentencas; e ensina-lo na sala de formacao constitui,
em si mesmo, o antidoto mais eficaz que se conhece contra a estigmatizacao.

3. O formador deve enunciar este principio desde o inicio e regressar-lhe com regularidade; cada parte do
modulo é uma sua ilustracao.

PARTE I
Objetivos de aprendizagem

4. No final do mo6dulo, os participantes serdo capazes de: a) explicar por que razao o bem-estar judicial é
essencial a integridade e a independéncia da justica, e situa-lo na Declaracao de Nauru, na Resolucao
A/RES/79/266, no artigo 11.° da Convencao das Nag¢oes Unidas contra a Corrupcao e no paragrafo 194 do
Comentario aos Principios de Bangalore5; b) reconhecer os sinais do trauma vicariante, do esgotamento
profissional, da fadiga deciséria e do isolamento profissional, em si proprios e nos colegas; c¢) identificar
estratégias individuais praticas e, nao menos importante, as medidas institucionais que as sustentam; e
d) elaborar um plano pessoal de bem-estar com, pelo menos, um compromisso concreto.

https://track.unodc.org/track/en/track/resourcehub/2024/nauru_declaration on_judicial well-being.html
2https://docs.un.org/A/79/L.52
3https://track.unodc.org/track/en/track/resourcehub/ji/2022 /exploring linkages between judicial well-

being and judicial integrity.html
4https://www.unodc.org/ji/

Shttps://www.unodc.org/conig/uploads/documents/publications/Otherpublications/Commentry on the Bangalore principles of Ju
dicial Conduct.pdf




PARTE 11l
Disposicoes praticas

5. Pablico e dimensao. O médulo funciona melhor com doze a trinta participantes, sentados em mesas
redondas de quatro a seis, de modo a favorecer o trabalho em pequenos grupos. A mistura de antiguidades
é uma vantagem; quando um presidente de tribunal ou um juiz experiente participa abertamente, a
autoridade que assim demonstra vale mais do que qualquer diapositivo.

6. Facilitacdo. Recomenda-se vivamente a cofacilitacdo: um facilitador oriundo da instituicdo de
formacao ou da magistratura, e um especialista em satide mental, como um psicélogo familiarizado com
o stress ocupacional. Na falta de clinico, o médulo pode ser ministrado apenas por um formador judicial
qualificado, desde que as informacoes de encaminhamento referidas no paragrafo 8 estejam asseguradas.

7. Regras de base. O facilitador deve abrir a sessdo com trés regras simples: tudo o que se diz na sala
fica na sala, e nada do que se disser pode ser atribuido a quem quer que seja; ninguém sera convidado a
revelar o que quer que seja de pessoal, podendo cada exercicio ser realizado sem exposicao propria, pois
os cenarios encarregam-se disso em nome dos participantes; e sair da sala, a qualquer momento, nao
carece de explicacao.

8. Dever de cuidado. Porque o tema pode tocar em sofrimento real, o facilitador deve dispor, e anunciar,
os contactos de um servigo de aconselhamento confidencial ou de um dispositivo de apoio acessivel aos
participantes, seja no seio da magistratura, num servigo piblico de satide ou num organismo profissional.
Os materiais de formacao nao devem incluir contetidos explicitos de processos, fotografias ou gravagdes;
a investigacao sobre a formacao sensivel ao trauma demonstra que tais materiais arriscam retraumatizar
precisamente o publico que o modulo pretende servir.

9. Material. Sdo necessarios: a presente nota; as fichas A a C; cartdes em branco; um quadro de folhas
ou um quadro branco; e, se a conectividade o permitir, uma ferramenta de sondagem anoénima. Nao sao
necessarios diapositivos, e o0 mddulo foi deliberadamente concebido para poder ser ministrado apenas
com papel, em reconhecimento da diversidade de contextos em que operam as instituicGes membros.



PARTE IV
Plano de sessao num relance

TEMPO SEGMENTO METODO MATERIAL
00:00-00:10 1. Porque é o bem-estar uma questao de Miniexposicao e Quadro de folhas
integridade enquadramento
00:10-00:25 2. Nomear as pressoes Exercicio dos cartoes Cartdes ou
an6nimos e discussao sondagem an6nima
orientada
00:25-00:40 3. Os mecanismos: trauma, Miniexposicao interativa ~ Ficha A

esgotamento, fadiga, isolamento

00:40-01:05 4. Estudos de caso Trabalho em pequenos Ficha B
grupos (15 min) e
apresentacdo (10 min)

01:05-01:18 5. Das estratégias individuais a Discussao plenéaria Quadro de folhas
concegao institucional

01:18-01:30 6. Plano pessoal de bem-estar e Exercicio individual e Ficha C
encerramento ronda voluntaria de
compromissos
PARTE V

Notas de facilitagao, segmento a segmento

Segmento 1 - Porque é o bem-estar uma questao de integridade

10. Abra com as regras de base e, em seguida, com a cena de enquadramento: a toga que o publico v€, e o
ser humano que ela oculta. Enuncie brevemente, sem diapositivos, o quadro internacional: a Declaragao
de Nauru e o seu reconhecimento de uma dupla responsabilidade que recai sobre as instituicoes e sobre
cada magistrado; a proclamacao do dia 25 de julho pela Assembleia Geral; a ancoragem no artigo 11.° da
Convencao das Nagoes Unidas contra a Corrupg¢io; e o reconhecimento anterior, no comentario de
Bangalore, de que o bem-estar sustenta a diligéncia e a competéncia. Apresente depois o argumento, em
vez de o afirmar apenas: um juiz exausto decide mais devagar e raciocina pior; um juiz isolado nao tem
colega com quem testar uma dtvida, o que torna mais provaveis o erro e as abordagens indevidas; uma
magistratura cujo stress é indizivel esconde os seus problemas até ao escandalo. Conclua o segmento com
os dois nameros do estudo de 2022, 76 e 69 por cento, e com a observacao de que os dados africanos estao
ainda por recolher, come¢ando, modestamente, nesta sala.

Segmento 2 - Nomear as pressoes

11. Distribua os cartbes e peca a cada participante que escreva, anonimamente, o aspeto do trabalho
judicial que mais lhe pesa; recolha, baralhe e leia uma selecdo em voz alta, agrupando as respostas no
quadro a medida que surgem. A experiéncia mostra que os agrupamentos se formam por si: carga de
trabalho e atrasos; provas perturbadoras; isolamento; exposicao ao publico e as redes sociais; seguranca;
e a dificuldade de falar de qualquer destes assuntos. O papel do facilitador é promover a normalizacio, e
a frase mais ttil é alguma variante de: reparem que a sala escreveu os cartoes uns dos outros. («Terdao
reparado que muitos destes cartoes dizem a mesma coisa: escreveram, na verdade, os cartoes uns dos
outros.») Se a conectividade o permitir, as duas perguntas do estudo do UNODC de 2022 podem ser
colocadas sob a forma de sondagem andénima, exibindo-se os resultados ao lado dos nimeros mundiais;
as institui¢oes sao convidadas a registar e a transmitir ao secretariado da AJTN resultados agregados e
anonimizados, para que comece a constituir-se uma base de dados africana (paragrafo 20).

Segmento 3 - Os mecanismos



12. Percorra a ficha A, linha a linha, em linguagem simples. Sobre o trauma vicariante ou secundéario, o
ensinamento essencial é que o efeito cumulativo de testemunhar violéncia e abusos é um fenémeno
profissional documentado, descrito primeiro nas profissoes de ajuda e depois confirmado nas
magistraturas. Uma maioria dos juizes inquiridos num vasto estudo americano relata os sintomas, e a
investigacdo queniana junto dos juizes e magistrados do Vale do Rift documenta stress traumatico
secundario decorrente do julgamento de processos carregados de trauma; recomenda o debriefing
psicologico regular como resposta institucional. Trata-se de uma consequéncia da exposicao, ndo de uma
fraqueza. Quanto ao esgotamento profissional, distinga os seus trés tracos classicos: a exaustio, o
distanciamento ou o cinismo, e o colapso do sentimento de realizagdo. A investigacao sul-africana
documentou tanto as tensoes da fun¢ao como, facto notavel, os tracos associados ao florescimento no seu
exercicio. Sobre a fadiga decisoria, o ponto pratico € que o julgamento é um recurso que se esgota; dai um
apelo a organizacao das pautas, as pausas e a escolha do momento das decisoes dificeis, e ndo ao heroismo.
Quanto ao isolamento, é o mais especificamente africano dos quatro, dada a geografia dos postos de juiz
Unico, e o mais diretamente tratavel pela concecgdo institucional. Convide ao reconhecimento e néo a
exposic¢ao: pergunte que linha os participantes ja observaram num colega, nunca em si proprios.

CONCLUIR NUMA NOTA POSITIVA

O bem-estar nao se reduz a auséncia de dano, e a investigacao sobre o trabalho com sentido mostra
que o sentimento de propoésito que os juizes retiram do seu cargo conta entre os recursos
protetores mais poderosos de que dispoem, conclusdo que os trabalhos sul-africanos sobre o
florescimento judicial confirmam. Este modulo tem por objeto proteger o que da sentido ao
trabalho, e ndo tratar a func¢ao de julgar como um problema.

Segmento 4 - Estudos de caso

13. Atribua um cenario da ficha B a cada mesa; se as mesas forem poucas, dé prioridade ao cenéario 1. Os
grupos dispoem de quinze minutos para responder as quatro perguntas que figuram sob os cenarios, apos
0 que um porta-voz apresenta durante dois a trés minutos por mesa. Na apresentacdo, insista
sistematicamente na quarta pergunta, que interroga o que tornaria seguro pedir ajuda na vossa jurisdicao,
pois transforma a empatia em concecdo. Registe no quadro cada proposta institucional, pois estas
alimentam o segmento seguinte. Nao permita que a discussao se reduza ao conselho de que o juiz do
cenario se limite a endurecer; se para 14 resvalar, pergunte se se diria 0o mesmo de um cirurgido com um
tremor.

Segmento 5 - Das estratégias individuais a concecgao institucional

14. Parta da lista do quadro para as medidas com maior sustentagio na pratica e na literatura: o apoio
estruturado entre pares ou a intervisao, em que pequenos grupos de juizes se retnem regular e
confidencialmente para falar das pressoes da funcio; o debriefing sistematico apds processos com provas
perturbadoras, oferecido por defeito para que o seu uso nao acarrete estigma; a rotagdo e a mistura de
pautas, para que nenhum magistrado suporte, sem tréguas, um regime exclusivo de crimes sexuais ou de
maus-tratos a criancas; esquemas razoaveis de distribuicdo de processos e de audiéncias que tratem a
fadiga deciséria como um dado de calendério; contactos deliberados e mentoria para os juizes dos postos
isolados; protocolos de seguranca e apoio face as redes sociais assumidos pela instituicao, e nao deixados
ao juiz visado; e o bem-estar como ponto permanente da formacao dos dirigentes judiciarios, porque sao
os presidentes que dao o tom. Os precedentes continentais acumulam-se: o quadro apresentado a
Conferéncia Anual dos Juizes da magistratura do Uganda, em janeiro de 2026, trata expressamente o
bem-estar judicial como um instrumento de boa gestao processual, enquadramento institucional que os
presidentes de tribunal presentes poderao transpor com facilidade, pois responde a objecao do custo com
a aritmética do atraso; e a literatura recente de gestao profissional adverte que a estigmatizacao se agrava
precisamente onde a lideranga é deficiente e a supervisao fraca, o que coloca o remédio nas maos dos
dirigentes. A palavra final do segmento pertence a dupla responsabilidade da Declaracdo de Nauru: as



estratégias individuais fracassam onde as instituicGes tornam oneroso o seu uso, e os participantes que
dirigem tribunais devem sair sabendo que o primeiro passo lhes cabe.

Segmento 6 - Plano pessoal de bem-estar e encerramento
15. Distribua a ficha C e conceda sete minutos de siléncio para o seu preenchimento; € privada e nao sera
recolhida. Convide, sem exigir, uma ronda de encerramento em que qualquer participante possa enunciar
um compromisso em voz alta. Conclua reafirmando o principio organizador: pedir apoio é um sinal de
forca e de profissionalismo, nunca de fraqueza; e uma magistratura que cuida dos seus juizes ndo os mima,
protege a justica devida ao ptiblico. Recorde os contactos do servigo de aconselhamento e o formulario de
avaliacdo.



FICHA A

Reconhecer os sinais

CONDIGAO

EM QUE CONSISTE

SINAIS COMUNS

O QUE AJUDA

Trauma vicariante
(secundario)

Esgotamento
profissional
(burnout)

Fadiga decisoria

Isolamento
profissional

O efeito interior cumulativo
de testemunhar violéncia,
abusos e sofrimento no
exercicio das fungoes
judiciais.

Exaustao resultante de
stress profissional crénico
que nao foi gerido com
éxito.

O empobrecimento
mensuravel da qualidade
do julgamento ao longo de
uma extensa série de
decisoes.

A solidao de um cargo que
proibe as confidéncias
comuns, agravada pelos
postos isolados de juiz
Unico.

Imagens intrusivas ou
sonhos ligados aos
processos; entorpecimento
ou evitamento; visdo do
mundo que escurece;
irritabilidade; sentido de
seguranca alterado;
afastamento da familia.

Energia esgotada; cinismo
ou distanciamento em
relacdo as partes e aos
colegas; colapso do
sentimento de realizacdo;
pavor da pauta; recurso ao
alcool ou a outras formas
de anestesia.

Concentracdo em declinio
ao fim do dia; atalhos e
irritabilidade na audiéncia;
decisoes adiadas que se
acumulam; davidas
incessantes sobre si
proprio.

Nenhum colega com quem
testar duvidas; relutancia
em telefonar a juizes mais
experientes; retraimento
social em pequenas
comunidades onde cada
parte é um vizinho.

Nomeé-lo como fenémeno
profissional, e ndo pessoal;
debriefing ap6s processos
pesados; apoio entre pares;
pautas variadas;
acompanhamento
profissional se os sinais
persistirem.

Cargas de trabalho realistas
e reducdo dos atrasos;
férias reais efetivamente
gozadas; mentoria; atengao
da lideranca a distribuigao
dos processos;
aconselhamento médico
quando o estado se enraiza.

Organizacao das pautas e
pausas; decisdes complexas
agendadas cedo; disciplina
das decisoes reservadas; o
julgamento tratado como
um recurso dirio limitado.

Redes estruturadas de
pares; contactos agendados
com mentores; visitas de
circuito; atividades das
associagoes de
magistrados; ponderacio
do isolamento nas
colocacoes, com limites de
duracdo e rotagao para os
postos isolados.

Nenhum dos sinais enumerados constitut, por si s6, um diagnostico; este quadro é um convite a autoconsciéncia e a
atencdo entre colegas, nao um instrumento clinico, e qualquer dificuldade persistente deve ser confiada a um profissional.



FICHA B
Estudos de caso

CENARIO 1 O posto no fim da estrada

A magistrada A serve ha trés anos num posto de magistrado tnico, a quatrocentos quilémetros do colega
mais proximo. A sua pauta é dominada por crimes sexuais contra criancas; € o inico magistrado do distrito,
e cada adiamento é notado. Dorme mal, comecou a temer as segundas-feiras e, por duas vezes, surpreendeu-
se a repreender asperamente um jovem procurador. Na loja onde compra os seus mantimentos, os familiares
dos arguidos e dos queixosos satdam-na pelo seu titulo. Nao falou com ninguém, porque nao ha ninguém
com quem falar, e porque o altimo magistrado daquele posto foi descrito com admiragdo, na sua despedida,
como um homem que nunca se queixava.

CENARIO 2 As represalias em linha

O juiz B profere uma decisdo num processo eleitoral. Em poucas horas, uma campanha coordenada nas
redes sociais acusa-o de ter sido comprado; a sua fotografia circula acompanhada do nome do seu bairro, e
uma publicacdo amplamente partilhada menciona a escola dos seus filhos. O gabinete de comunicagao da
magistratura nada publica, com o fundamento assente de que as sentencas falam por si. O juiz B continua a
julgar, mas perguntou discretamente ao escrivao responsavel pela distribui¢do se poderia ser dispensado
desses processos, e interroga-se se o simples desejo de ser dispensado ndo constitui j4 uma falha de coragem
judicial.

CENARIO 3 Os processos em atraso

O juiz C herdou trezentos processos adicionais em curso quando um colega se aposentou sem ser substituido.
Trabalha agora quase todas as noites e todos os fins de semana, faltou a cerimoénia de formatura da filha e
sente dores no peito de que nao falou a ninguém. Uma sentenca reservada ha dezoito meses é agora objeto
de queixa junto do 6rgdo de deontologia judicial. Interrogado de passagem pelo presidente da sua sec¢ao
sobre como esté a aguentar-se, responde com uma sé palavra; tem a pergunta por uma cortesia e a resposta
sincera por uma carta de demissao.

PERGUNTAS PARA CADA CENARIO

Primeiro, que sinais da ficha A estdo presentes? Segundo, que poderia o magistrado
razoavelmente fazer, nesta jurisdicdo, nesta sessdo judicial? Terceiro, que deveria fazer a
instituicdo, e quais dessas medidas custariam pouco ou nada? Quarto, que teria de mudar para
que este magistrado pudesse pedir ajuda em seguranca, e quem, nesta sala, pode operar essa
mudanca?



FICHA C
Plano pessoal de bem-estar

Esta pagina é privada; ndo serd recolhida, e ninguém pedira para a ver-.

Os meus primeiros sinais de alerta pessoais, aqueles que ja notei antes, sao:

O aspeto do meu trabalho atual que mais me exige é:

Uma pratica que protegerei todas as semanas, com o dia e a hora em que a protegerei, é:

O ou a colega a quem poderia telefonar, e a quem me autorizo a telefonar, é:

O apoio profissional confidencial de que disponho, com os respetivos contactos, é:

Um assunto que colocarei ao meu presidente de tribunal, a minha associagdo de magistrados ou a minha institui¢cao de
formacgao é:

Voltarei a ler esta pagina em (sugestédo: daqui a trés meses):




PARTE IX
Adaptacao, avaliacao e base de dados africana

16. Insercao. Na formacao inicial, o moédulo encontra naturalmente o seu lugar ao lado da deontologia e
das competéncias fundamentais, e a sua presenca no programa fundador assinala a cada novo magistrado
que se trata de competéncias profissionais; na formagao continua, combina bem com as sessoes dedicadas
a redacdo de sentencas sob forte carga de trabalho ou ao tratamento das pautas de crimes sexuais. Pode
ser reduzido a sessenta minutos abreviando o segmento 3 e atribuindo um tnico cenario, mas o trabalho
em pequenos grupos nunca deve ser o segmento sacrificado.

17. Lingua e registo. O modulo deve ser ministrado na lingua de trabalho da magistratura, e as
institui¢gdes membros sdo encorajadas a traduzir as fichas. O idioma local importa: antes da sessao, o
facilitador substituira o posto, os nomes de tribunais e os titulos institucionais dados a titulo de ilustracao
pelos seus equivalentes nacionais.

18. Sensibilidades. Em algumas magistraturas, o cenario 2 estard demasiado proximo de
acontecimentos em curso; os facilitadores farao uso do seu discernimento e poderao substitui-lo por um
cenario sobre uma carta de ameacas an6nima. O mddulo nao é uma terapia de grupo, e o facilitador
reorientard, com delicadeza e em privado, qualquer participante visivelmente afetado, com os contactos
do servico de aconselhamento a mao.

19. Avaliacao. Um breve formulério colocara trés perguntas: o que os participantes fardo de diferente,
que segmento foi mais 1til, e se recomendariam o médulo a um colega. Nada mais é necessario, e o
anonimato sera preservado.

20. A base de dados africana. As instituicbes que ministram o mddulo sdo convidadas a colocar
anonimamente aos participantes, no segmento 2, as duas perguntas do estudo do UNODC de 2022 e a
transmitir ao Secretario Executivo da AJTN resultados agregados, incluindo o nimero de inquiridos e
nada que permita identificar quem quer que seja. Assim podera comecar a constituir-se, pelas proprias
institui¢oes de formacao do continente, um retrato africano do bem-estar judicial cuja auséncia a literatura
internacional constantemente assinala.

PARTE X
Leituras complementares

Instrumentos-quadro
Declaragao de Nauru sobre o) Bem-Estar Judicial (25 de julho de 2024)

https://track.unodc.org/track/en/track/resourcehub/2024/nauru declaration on judicial well-being.html; Resolu¢ao
A/RES/79/266 da Assembleia Geral das Nacgbes Unidas (4 de marco de 2025) https://docs.un.org/A/79/L.52; UNODC,
Comentario aos Principios de Bangalore sobre a Conduta Judicial (2007), paragrafo 194
https://www.unodc.org/conig/uploads/documents/publications/Otherpublications/Commentry on the Bangalore pri
nciples of Judicial Conduct.pdf; Rede Global de Integridade Judicial do UNODC, estudo sobre o bem-estar judicial
(2022); Rede Global de Integridade Judicial do UNODC, Exploring Linkages between Judicial Well-Being and Judicial
Integrity https://track.unodc.org/track/en/track/resourcehub/ji/2022/exploring linkages between judicial well-

being and judicial integrity.html.

Investigagao e pratica africanas

P Muchemi e J K Kiumi, «Secondary Traumatic Stress Levels among Judges and Magistrates in Rift Valley Region, Kenya»
(2017) 3(1) Journal of Social Sciences, Education and Humanities (Universidade de Laikipia)
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